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Datenschutzerklärung 

 

Die Südzucker AG legt großen Wert auf den Schutz Ihrer Privatsphäre und Ihrer personenbezogenen 

Daten sowie die erforderliche Datensicherheit und erhebt, verarbeitet und nutzt Ihre 

personenbezogenen Daten daher ausschließlich im Einklang mit den im Folgenden beschriebenen 

Grundsätzen sowie den Vorgaben der EU-Datenschutzgrundverordnung und dem für die Südzucker 

AG geltenden Bundesdatenschutzgesetz.  

 

Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten im Rahmen Ihrer Nutzung der „beet2go“-App (im Folgenden „App“) sowie über Ihre 

Betroffenenrechte.  

 

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen 

  

Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung („DSGVO“) und anderer nationaler 

Datenschutzgesetze der EU-Mitgliedsstaaten sowie sonstiger geltender datenschutzrechtlicher 

Bestimmungen für den Betrieb der App beet2go ist die:  
 

Südzucker AG 

Maximilianstraße 10 

68165 Mannheim 

 

Telefon: +49 621 421-0 

Telefax: +49 621 421-425 

E-Mail: beet2go@suedzucker.de  

Website: www.suedzucker.de   

 

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Hans-Jörg Gebhard 

Vorstand: Dr. Niels Pörksen (Vorsitzender), Dr. Thomas Kirchberg, Thomas Kölbl, Johann Marihart 

Amtsgericht Mannheim, HRB 0042 

 

(im Folgenden „Südzucker“).  
 

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten durch uns nach Maßgabe dieser 

Datenschutzerklärung insgesamt oder für einzelne Maßnahmen widersprechen wollen, können Sie 

Ihren Widerspruch per E-Mail, Fax oder Brief an die vorgenannten Kontaktdaten oder an unseren 

Datenschutzbeauftragten senden. Unter den genannten Kontaktdaten erhalten Sie außerdem jederzeit 

und unentgeltlich Auskunft in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten. 

  

II. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten 

 

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist wie folgt erreichbar: 

 

Südzucker AG 

Datenschutzbeauftragter 

Maximilianstraße 10 

68165 Mannheim 

 

E-Mail: datenschutz@suedzucker.de.  

 
  

mailto:beet2go@suedzucker.de
http://www.suedzucker.de/
mailto:datenschutz@suedzucker.de
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III. Ihre personenbezogenen Daten 

 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Es werden nur personenbezogene 

Daten erfasst, die Sie uns freiwillig zur Verfügung stellen, bzw. in deren Erfassung Sie eingewilligt 

haben. Zudem erheben wir in der App Nutzungsdaten, wie die Information über den Zeitpunkt der App-

Nutzung, der in diesem Zeitpunkt von Ihnen verwendeten App-Version, und weitere, bei der Benutzung 

der App generierte Daten) und nutzen diese anonymisiert und ausschließlich für analytische Zwecke 

und zur Optimierung der App. Für die erhobenen Nutzungsdaten zu statistischen Zwecken verweisen 

wir auf die Ausführungen unter „Google Firebase Crashlytics“. 

 

IV. Allgemeines zur Datenverarbeitung 

 

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten (im Folgenden auch „Daten“) von betroffenen Personen nur, 

soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfähigen App sowie unserer angebotenen Inhalte und 

Leistungen erforderlich ist.   

 

Um Ihnen alle Funktionen unserer App zur Verfügung zu stellen zu können - insbesondere um Ihnen 

Ihre Rübenschläge, Ihre relevanten Vertragsdaten sowie weitere Informationen zu den Schlägen 

angeben zu können und mit Ihnen diesbezüglich über Direktnachrichten in Kontakt treten zu können - 

müssen wir personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten.  

 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt außer in den hier benannten 

Ausnahmen nur nach erfolgter Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fällen, in denen 

eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsächlichen Gründen nicht möglich ist oder eine 

Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet oder zur Erfüllung eines Vertrages 

erforderlich ist. 

 

2. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

 

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen 

Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO als Rechtsgrundlage. 

 

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 

Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO als 

Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen erforderlich sind. 

 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO als Rechtsgrundlage. 

 

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 

Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d) 

DSGVO als Rechtsgrundlage. 

 

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines 

Dritten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen 

das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO als Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung. 
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3. Speicherort, Datenlöschung und Speicherdauer 

 

Wir haben für das Hosting sowie zur Speicherung der erhobenen Daten in einer Microsoft Azure-

Datenbank des Anbieters Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA 

(im Folgenden „Microsoft“ oder „Microsoft Azure“) beauftragt. Wir haben mit Microsoft die 

datenschutzrechtlich erforderliche Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung auf Basis der EU-

Standardvertragsklauseln abgeschlossen. Ausweislich dieser Vereinbarung verpflichtet sich Microsoft 

dazu, den notwendigen Schutz Ihrer Daten zu gewährleisten und gemäß den geltenden 

Datenschutzbestimmungen ausschließlich in unserem Auftrag zu verarbeiten. Weitere Informationen zu 

Microsoft Azure finden Sie auf der Webseite: https://azure.microsoft.com/de-de/.  

 

Mircosoft verarbeitet Ihre Daten auf zertifizierten Servern in der Europäischen Union. Microsoft 

verwendet die Daten zu dem hier angegebenen Zweck und ausschließlich in unserem Auftrag. Eine 

eigenständige Nutzung der Daten durch Microsoft sowie eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Eine 

Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht 

statt.  

 

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der 

Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den 

europäischen oder jeweiligen nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen 

oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung 

oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene 

Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für 

einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht.  

 

4. Altersbeschränkung bei Nutzung der App 

 

Die App richtet sich nicht an Personen unter 16 Jahren. Wir bitten darum, dass Personen unter 16 

Jahren keine persönlichen Daten an uns bereitstellen. Wenn wir erfahren, dass wir persönliche Daten 

von Personen unter 16 Jahren erfasst haben, werden wir unverzüglich Schritte zur schnellstmöglichen 

Löschung der Daten einleiten. Falls Sie erfahren, dass ein Benutzer einer unserer Apps jünger als 16 

Jahre ist nehmen Sie bitte über datenschutz@suedzucker.de mit uns Kontakt auf.  

 
  

https://azure.microsoft.com/de-de/
mailto:datenschutz@suedzucker.de
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V. Berechtigungen der App 

 

1. Beschreibung, Zweck und Umfang der Datenverarbeitung 

 

Die App verwendet in Abhängigkeit des verwendeten Betriebssystems (iOS oder Android) die folgenden 

App-Berechtigungen bzw. Zugriffsrechte. Apps sind normalerweise vom System isolierte 

Anwendungen. Mithilfe der gewährten Berechtigungen kann die App auch auf Funktionen und Daten 

zugreifen, welche sich außerhalb unseres normalen App-Bereichs befinden.  

 

Wir benötigen ausschließlich Berechtigungen, welche für den Betrieb der App (Netzwerkstatus und 

WLAN-Status anzeigen, Speicherzugriff, Zugriff auf den Netzwerkstatus, Vibrationen kontrollieren, 

Standby-Modus deaktivieren) zwingend erforderlich sind, jedoch keine personenbezogenen Daten 

verarbeiten. Der Speicherzugriff verwenden wir dabei um Ihre Partner-ID bzw. den Zugriffstoken lokal 

auf Ihrem Endgerät abzuspeichern, um den Login und die Anzeige Ihres Profils zu ermöglichen.  

 

Die systemrelevanten Berechtigungen werden im Playstore (von Android/Google) aufgelistet. 

 

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  

 

Die Verarbeitung dient dem oben genannten Zweck und erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO auf 

Grundlage Ihrer erteilten Einwilligung beim erstmaligen Aufruf der App durch das Betriebssystem oder 

dem Download unserer App.  

 

Ist die Berechtigung für den Betrieb unserer App notwendig, so erfolgt die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Der Zugriff auf die technisch notwendigen 

Berechtigungen erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der App zu gewährleisten. In diesem Zweck liegt auch 

unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. 

 

3. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

 

Sie können jederzeit die App-Berechtigungen über Ihre Einstellung auf dem genutzten Endgerät und 

unter Berücksichtigung des verwendeten Betriebssystems selbstständig ändern, einschränken 

und/oder deaktivieren. Nähere Informationen zu der Vorgehensweise je Betriebssystem finden Sie hier: 

 

Für Android: Einstellungen > Apps / Anwendungsmanager > Auswahl der App > einzelne 

Berechtigungen durch Schalter zurücksetzen 

 

Bitte beachten Sie: Im Allgemeinem finden Sie bei den Endgeräten mit Android-Systemen die 

Einstellungen unter dem angegebenen Pfad. Dieser kann jedoch in Einzelfällen je Hersteller abweichen. 

 

Für iOS: Einstellungen > Datenschutz > Auswahl des Dienstes (Kamera, Kontakte, …) > einzelne Apps 

durch Schalter Berechtigung entziehen 

 

Bitte beachten Sie: Werden Berechtigungen für unsere App deaktiviert, können möglicherweise nicht 

mehr alle Funktionen der App vollumfänglich oder die gesamte App genutzt werden. 
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VI. Login und Nutzung der Inhalte 

 

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung  

 

Zur Erweiterung der über das Rohstoffportal der Südzucker AG unter https://rmp.szgroup.com/ (im 

Folgenden „Rohstoffportal“) bereitgestellten Funktionen, bieten wir unseren registrierten Anbauern und 

Kunden (im Folgenden „Anbauer“) im Rahmen unserer App, eine Anzeige aller Schläge eines Anbauers 

sowie Informationen zu den einzelnen Schläge. Zudem haben wir über unsere App eine Möglichkeit 

unseren Anbauern Informationen und Nachrichten zuzusenden. 

 

Die Nutzung der App ist ausschließlich mit einem bestehenden Benutzer-Profil (registrierter Anbauer) 

bzw. nach erfolgreichem Login mit diesem Profil möglich. Für die Einrichtung sowie für weitere 

Informationen zu Datenverarbeitung im Rahmen der Einrichtung des Benutzerprofils verweisen wir auf 

die Datenschutzerklärung des Rohstoffportals unter https://rmp.szgroup.com/ bzw. auf 

https://bisz.suedzucker.de/downloads/rohstoffportal/. 

 

Sie können sich jederzeit unter Verwendung der vorhandenen Zugangsdaten (PartnerID und Passwort) 

für das Rohstoffportal innerhalb der App einloggen. Auf Ihrem genutzten Endgerät wird lediglich ein 

Login-Token (Name, Vorname, PartnerID) lokal gespeichert, um den Login durchführen sowie die 

Anzeige Ihres Profils innerhalb unserer App zu ermöglichen. Eine Speicherung Ihres Passworts erfolgt 

ausschließlich in unserem Backend im Rohstoffportal.  

 

Im Anschluss können Sie unter „Schläge“ Ihre zugeordneten Rübenschläge inkl. weitere Informationen 

(bspw. die Ackerfläche, die Größe der Ackerfläche in ha, den zugehörigen Status, Informationen zur 

Abholung, die Anzahl der Einzellieferung, das Gesamtgewicht, den Ertrag, den Zuckergehalt, usw.) 

einsehen.  

 

Unter „Dokumente“ stehen Ihnen als Nutzer unserer App Abrechnungs- und Vertragsdokumente zum 

Download zur Verfügung. Mit den bereitgestellten Filtern können Sie als Nutzer die Anzeige der 

Dokumente anpassen. 

 

Zudem sehen Sie unter „Nachrichten“ eingestellte Informationen zu Ihren Schlägen in chronologischer 

Reihenfolge. Wir versenden Ihnen Direktnachrichten, sobald die Anlieferung der Rüben startet und 

informieren Sie über wichtige Informationen zu Ihrer Lieferung, Ihren Lieferergebnissen auf 

Schlagebene sowie aktuelle, regionale Neuigkeiten von Südzucker, den Anbauerverbänden und den 

Argen. Ihre aktuellen Vertragsdaten (der letzten drei Jahre) finden Sie jederzeit innerhalb Ihres Profils. 

 

Ein Abmelden Ihres Profils in der App ist jederzeit über die bereitgestellte Funktion möglich. 

  

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Bereitstellung eines Benutzerprofils 

von Ihnen übermittelt und durch uns verarbeitet werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DSGVO. Die 

Verarbeitung der Daten ist für die Bereitstellung der App sowie der Zusendung von Nachrichten im 

Rahmen der Schläge gegeben über unseren Anbauern erforderlich. 

  

3. Zweck der Datenverarbeitung  

 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch uns dient ausschließlich zur Bereitstellung der 

Funktionen der App im Rahmen Ihres Benutzerprofils bei der Südzucker AG sowie zur Anzeige Ihrer 

Schläge, Abrechnungs- und Vertragsdokumente und zur Bereitstellung der Nachrichtenfunktion. 

  

4. Dauer der Speicherung  

 

https://rmp.szgroup.com/
https://rmp.szgroup.com/
https://bisz.suedzucker.de/downloads/rohstoffportal/
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Ihre Daten (Name, Vorname, PartnerID – zusammen mit den Nachrichten und Informationen zu den 

Schlägen) werden auf zertifizierten Servern von Microsoft Azure gespeichert. Das Passwort wird in 

einem geschützten Bereich gespeichert und vor der Speicherung mit einem kryptografischen Verfahren 

gesichert. 

 

Wir speichern personenbezogene Daten solange, wie sie für die Vertragsbeziehung mit dem 

Geschäftspartner erforderlich sind bzw. gesetzlichen Aufbewahrungsfristen dies vorschreiben. Danach 

werden die Daten gelöscht. 

 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten, welche im Rahmen der App verarbeitet und lokal 

auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, ist dies dann der Fall, wenn Sie die App auf Ihrem Endgerät 

gelöscht haben. Eine Löschung aller Daten ist nur durch die Lösung Ihres Benutzerprofils für das 

Rohstoffportal möglich.  

 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit  

 

Diese Datenverarbeitung ist für Sie freiwillig. Wenn Sie uns Ihre personenbezogenen Daten, 

insbesondere die für den Login notwendigen Daten nicht zur Verfügung stellen, werden wir Ihnen diesen 

Service allerdings nicht anbieten können.  

 

Eine jederzeitige Löschung des Profils kann über die Kontaktdaten unter Ziffer I beantragt werden. 

Durch die Löschung Ihres Profils werden alle erhobenen personenbezogenen Daten im Backend 

gelöscht und ein Zugriff auf unsere App ist mir Ihrem Profil nicht mehr möglich. 
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VII. E-Mail-Kontakt 

  

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

 

Innerhalb der App sowie über die Kontaktdaten im Impressum oder dieser Datenschutzerklärung ist 

eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellte E-Mail-Adresse möglich. In diesem Fall werden die 

übermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert. Es erfolgt in diesem 

Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließlich für die 

Verarbeitung der Konversation verwendet. 

  

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail 

übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) und f) DSGVO. Zielt der Kontakt auf den Abschluss eines 

Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO zu 

nennen. 

  

3. Zweck der Datenverarbeitung 

 

Die Verarbeitung Ihrer der Südzucker freiwillig überlassenen personenbezogenen Daten per E-Mail 

dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Hieran liegt auch das erforderliche berechtigte 

Interesse an der Verarbeitung der Daten. 

  

4. Dauer der Speicherung 

 

Die Daten werden unverzüglich gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung 

nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen Daten, die per E-Mail übersandt wurden, ist 

dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die 

Konversation dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt 

abschließend geklärt ist. 

  

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

 

Der Nutzer hat jederzeit die Möglichkeit, seine Einwilligung sowie die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er 

der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann 

die Konversation nicht fortgeführt werden. Der Widerruf kann jederzeit über die Kontaktdaten im 

Impressum der App, sowie unter der folgenden E-Mailadresse datenschutz@suedzucker.de erfolgen. 

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in 

diesem Fall gelöscht. 

 

VIII. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte 

 

Wir nutzen auf innerhalb unserer App Erweiterungen und Angebote von Drittanbietern. Dabei werden 

häufig personenbezogene Daten an die Drittanbieter weitergegeben oder automatisiert übermittelt. Im 

Folgenden werden Art, Umfang und Zweck dieser Verarbeitung von personenbezogenen Daten 

aufgelistet und erläutert: 

  
  

mailto:datenschutz@suedzucker.de
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VIII. a) Google Firebase Crashlytics 

 

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 

 

Unsere App verwendet den Fehlerdiagnosedienst „Crashlytics“, von der Google Ireland Ltd., Google 

Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland (nachfolgend „Google“ genannt), der durch das 

eingebundene SDK Google Firebase Crashlytics von Google zur Verfügung gestellt wird. Sollte die App 

bei der Nutzung abstürzen oder sollte es zu unerwarteten Fehlern kommen, werden spezifische 

Informationen, wie Gerätetyp, Betriebssystemversion, Datum und Uhrzeit des Fehlers, Land aus dem 

die Abfrage stattfindet und die eingestellte Sprache des Betriebssystems an Crashlytics gesendet. Die 

Fehleranalyse durch. Crashlytics setzt eine anonymisierte IP-Adresse ein. Die Anonymisierung wird 

automatisch durch Crashlytics übernommen. Eine Erhebung weiterer Daten durch Crashlytics ist uns 

nicht bekannt. 

 

Weitere Informationen zu Crashlytics sowie zur Datenverarbeitung durch Google finden Sie unter 

https://firebase.google.com/terms/crashlytics. 

 

2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge der Fehlerdiagnose übermittelt werden, 

ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung / Dauer der Speicherung 

 

Die Verarbeitung erfolgt, um Fehler erfassen und auswerten zu können. Die dadurch gewonnenen 

Informationen dienen der Wartung und Verbesserung unserer App und stellen daher unser berechtigtes 

Interesse nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO dar. Die erhobenen Daten werden auf einem Google-

Server gespeichert und 90 Tage nach ihrer Erhebung wieder durch Google gelöscht oder anonymisiert, 

es sei denn, der Verdacht eines Missbrauchs oder eines sonstigen Systemsicherheitsfehlers liegt vor. 

 

Durch die Verwendung von Crashlytics werden ggf. personenbezogenen Daten an Google übermittelt. 

Google ist für uns im Rahmen einer Auftragsverarbeitung auf Basis der EU-Standard-Vertragsklauseln 

als Dienstleister tätig. Google verarbeitet Ihre Daten auch in den USA. 

 

4. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

 

Sie können der Erhebung, Speicherung und Nutzung von Informationen durch Google jederzeit mit 

Wirkung für die Zukunft über die folgenden Wege widersprechen: 

 

a) Wenn Sie der Verarbeitung Ihrer Daten für den oben genannten Zweck nicht zustimmen, 

können Sie sich aus dieser Nutzung mit Wirkung für die Zukunft ausschließen. Dies ist über 

eine E-Mail an support@crashlytics.com möglich. Bitte verwenden Sie hier den Text „Privacy 

Shield“ mit in der Betreffzeile. 

b) Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Firebayse Crashlytics verhindern, indem 

Sie innerhalb Ihrer Profileinstellungen den Schieberegler „Crash Report zulassen“ anpassen. 

Es wird anschließend die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen unserer App 

verhindert. 
  

mailto:support@crashlytics.com
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IX. Rechte der betroffenen Person 

  

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es 

stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu: 

 

1. Auskunftsrecht 

 

Sie können von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene 

Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. 

 

Liegt eine solche Verarbeitung vor, können Sie von dem Verantwortlichen über folgende Informationen 

Auskunft verlangen: 

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; 

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden; 

(3) die Empfänger bzw. die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden; 

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls 

konkrete Angaben hierzu nicht möglich sind, Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer; 

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschränkung der Verarbeitung durch den 

Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung; 

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde; 

 

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darüber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden. In diesem 

Zusammenhang können Sie verlangen, über die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im 

Zusammenhang mit der Übermittlung unterrichtet zu werden. 

 

Um Ihr Recht auf unentgeltliche Auskunft auszuüben wenden Sie sich bitte direkt an uns über die 

Kontaktdaten in unserem Impressum oder nehmen Sie Kontakt zu uns auf (vgl. Abschnitt I). 

  

2. Recht auf Berichtigung 

 

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, 

sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. 

Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen. 

  

3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

 

Unter den folgenden Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten verlangen: 

(1) wenn Sie die Richtigkeit, der Sie betreffenden personenbezogenen für eine Dauer bestreiten, 

die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu 

überprüfen; 

(2) die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten 

ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten 

verlangen; 

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht 

länger benötigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen benötigen, oder 

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben 

und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren 

Gründen überwiegen. 
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Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschränkt, dürfen diese 

Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen 

natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 

Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 

 

Wurde die Einschränkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschränkt, werden Sie 

von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschränkung aufgehoben wird. 

  

4. Recht auf Löschung 

 

a) Löschungspflicht 

Sie können von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten 

unverzüglich zu löschen, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft: 

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder 

auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig. 

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO 

stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen 

keine vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 

Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein. 

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet. 

(5) Die Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer 

rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten 

erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt. 

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der 

Informationsgesellschaft gemäß Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben. 

 

b) Information an Dritte 

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten öffentlich gemacht und ist 

er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Löschung verpflichtet, so trifft er unter Berücksichtigung 

der verfügbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Maßnahmen, auch 

technischer Art, um für die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten 

verarbeiten, darüber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Löschung aller 

Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser 

personenbezogenen Daten verlangt haben. 

 

c) Ausnahmen 

Das Recht auf Löschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist 

(1) zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information; 

(2) zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union 

oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung 

einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, 

die dem Verantwortlichen übertragen wurde; 

(3) für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische 

Forschungszwecke oder für statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter 

Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung 

unmöglich macht oder ernsthaft beeinträchtigt, oder 

(4) zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
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5. Recht auf Unterrichtung  

 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung gegenüber dem 

Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder 

Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit 

einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. 

 

Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu 

werden. 

  

6. Recht auf Datenübertragbarkeit  

 

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Außerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch 

den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern 

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO oder auf einem Vertrag 

gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO beruht und 

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

 

In Ausübung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen 

übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen dürfen 

hierdurch nicht beeinträchtigt werden. 

 

Das Recht auf Datenübertragbarkeit gilt nicht für eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die für 

die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung 

öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen wurde. 

  

7. Widerspruchsrecht 

 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e) 

oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

 

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei 

denn, er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 

Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

  

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch 

den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 

erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

  

9. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen 

das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres 

Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der 

Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO 

verstößt. 
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Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeführer 

über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen 

Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO. 

 

Die für uns zuständige Datenschutzbehörde ist  

 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg,  

Hausanschrift: Königstraße 10 a, 70173 Stuttgart, Deutschland 

Postanschrift: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart, Deutschland  

weitere Informationen im Internet unter www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de. 

 

X. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 

 

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir auf die Durchführung von Profiling bzw. auf 

einen Einsatz von automatischer Entscheidungsfindung. 

 

XI. Links zu anderen Internetseiten 

 

Diese Erklärung zum Datenschutz gilt ausschließlich für die App der Südzucker AG. Inhalte in der App 

können Links auf Internetseiten Dritter enthalten. Auf diese Internetseiten erstreckt sich unsere 

Datenschutzerklärung nicht. Wenn Sie unsere App verlassen, wird empfohlen, die 

Datenschutzbestimmungen jeder Internetseite, die personenbezogene Daten sammelt, sorgfältig zu 

lesen.  

  

XII. Sicherheit 

  

Wir treffen die notwendigen Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten vor einem 

unrechtmäßigen oder unbeabsichtigten Zugriff oder einer Löschung, Veränderung oder Verlust sowie 

gegen die unberechtigte Weitergabe zu schützen. Wir verschlüsseln Ihre Daten bei der Übertragung 

über unsere Website, App sowie zu Drittanbietern und nutzen sog. SSL-Verbindungen (Secure Socket 

Layer). Wir sichern unsere App und unsere sonstigen Systeme und personenbezogene Daten durch 

angemessene technische und organisatorische Maßnahmen insbesondere gegen Verlust, Zerstörung, 

unbefugten Zugriff, Veränderung oder Weitergabe an Dritte ab. 

  

XIII. Verfügbarkeit und Änderungen 

  
Sie können diese Datenschutzerklärung unter: 
https://rawmaterial.suedzuckergroup.com/static/datenschutzerklaerung_beet2go_v1.pdf einsehen. 
Zudem können Sie diese Datenschutzerklärung speichern oder ausdrucken, indem Sie die 
entsprechenden Funktionen Ihres Browsers nutzen.  

 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit zu ändern oder an gesetzliche 

Vorgaben anzupassen und bitten Sie daher, sich bei jedem Besuch unserer App von der aktuellen 

Datenschutzerklärung zu überzeugen. 

  

Version: Januar 2021  
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